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個人帳號系統操作手冊
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簡報大綱

壹、註冊個人帳號

貳、學習資訊

參、檢視個人學習紀錄

肆、修改個人資料

伍、忘記帳號或密碼
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壹、註冊個人帳號

＊一組身分證字號僅能註冊一次，不得重複註冊 3

Step 3. 點選我已同意

*請詳閱服務條款內容

Step 1. 點選註冊個人帳號

Step 2. 勾選



壹、註冊個人帳號

＊資料請確實填寫，不得採用偽造資料 4

Step 4. 填寫個人註冊資料

Step 5. 點選送出，完成註冊

*帳號不可以是身分證統
一編號及機關學校代碼

*服務單位填寫方式
請參考下頁(P.5)

*忘記帳號密碼時，
可透過手機號碼查詢



壹、註冊個人帳號

＊如註冊出現您非屬本單位員工提示，表示該單位未將您納入參加
對象名冊中，或參加對象名冊資料與您註冊資料不符 5

Step 4-1 可直接填寫單位代碼
或點選查詢代碼

※服務單位填寫方式說明

Step 4-2 輸入關鍵字/機關代碼後，
點選查詢

Step 4-3 點選所屬單位代碼或單位
名稱，系統會自動帶入



貳、學習資訊

依《環境教育法》規範，於通過認證之環境教育設施場所
辦理之環境教育，方可視為戶外學習。

戶外學習

全國提報單位/開課單位於系統內所公告之活動，可透過搜
尋條件設定進行查詢。

其他活動

環境部、國家環境研究院、教育部、認證機構及經申請後
核可之機關單位，所開辦作為認證展延申請之活動。

展延活動

線上觀看影片即獲得環境教育時數，除環境部製作之影片
外，亦包含從各部會蒐集而來之環境教育影片。

影片專區

提供與本系統配合上傳學習時數之數位學習網站連結，使
用者可藉此連結到各大數位學習網站。

網路學習
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貳、學習資訊

線上觀看影片即獲得環境教育時數，除環境部製作之影片
外，亦包含從各部會蒐集而來之環境教育影片。

影片專區
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環境部、國家環境研究院、教育部、認證機構及經申請後
核可之機關單位，所開辦作為認證展延申請之活動。

展延活動

全國提報單位/開課單位於系統內所公告之活動，可透過搜
尋條件設定進行查詢。

其他活動

提供與本系統配合上傳學習時數之數位學習網站連結，使
用者可藉此連結到各大數位學習網站。

網路學習

依《環境教育法》規範，於通過認證之環境教育設施場所
辦理之環境教育，方可視為戶外學習。

戶外學習



＊一部影片同一年度僅列計一次環境教育學習時數

影片專區
貳、學習資訊

Step 3. 點選影片名稱
後，可進入觀
看介面

Step 1. 點選學習資訊
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Step 2. 點選影片專區



影片專區
貳、學習資訊

＊觀看影片時請勿自行調整時間軸，以免系統無法紀錄觀看進度。
＊本網站不支援IE 9以下版本瀏覽器。 9

Step 4. 點選即可播放影片



10＊觀看完畢即獲環境教育時數，若另需公務人員時數請點選測驗

影片專區
貳、學習資訊
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Step 5. 點選開始測驗
環境部



貳、學習資訊

全國提報單位/開課單位於系統內所公告之活動，可透過搜
尋條件設定進行查詢。

其他活動

提供與本系統配合上傳學習時數之數位學習網站連結，使
用者可藉此連結到各大數位學習網站。

網路學習

依《環境教育法》規範，於通過認證之環境教育設施場所
辦理之環境教育，方可視為戶外學習。

戶外學習

環境部、國家環境研究院、教育部、認證機構及經申請後
核可之機關單位，所開辦作為認證展延申請之活動。

展延活動

線上觀看影片即獲得環境教育時數，除環境部製作之影片
外，亦包含從各部會蒐集而來之環境教育影片。

影片專區
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展延活動
貳、學習資訊
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Step 3. 輸入關鍵字搜尋

*或可使用進階
條件搜尋

Step 1. 點選學習資訊

Step 2. 點選展延活動



貳、學習資訊

提供與本系統配合上傳學習時數之數位學習網站連結，使
用者可藉此連結到各大數位學習網站。

網路學習

依《環境教育法》規範，於通過認證之環境教育設施場所
辦理之環境教育，方可視為戶外學習。

戶外學習

線上觀看影片即獲得環境教育時數，除環境部製作之影片
外，亦包含從各部會蒐集而來之環境教育影片。

影片專區
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全國提報單位/開課單位於系統內所公告之活動，可透過搜
尋條件設定進行查詢。

其他活動

環境部、國家環境研究院、教育部、認證機構及經申請後
核可之機關單位，所開辦作為認證展延申請之活動。

展延活動



其他活動
貳、學習資訊
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Step 3. 輸入關鍵字搜尋

*或可使用進階
條件搜尋

Step 1. 點選學習資訊

Step 2. 點選其他活動



貳、學習資訊

依《環境教育法》規範，於通過認證之環境教育設施場所
辦理之環境教育，方可視為戶外學習。

戶外學習

線上觀看影片即獲得環境教育時數，除環境部製作之影片
外，亦包含從各部會蒐集而來之環境教育影片。

影片專區

環境部、國家環境研究院、教育部、認證機構及經申請後
核可之機關單位，所開辦作為認證展延申請之活動。

展延活動

提供與本系統配合上傳學習時數之數位學習網站連結，使
用者可藉此連結到各大數位學習網站。

網路學習

全國提報單位/開課單位於系統內所公告之活動，可透過搜
尋條件設定進行查詢。

其他活動



網路學習
貳、學習資訊

＊至e等公務園+學習平臺學習，須綁定自然人憑證，將於完成學習
後隔日取得時數。

＊至臺北e大學習，請勾選需要環境教育終身學習網時數，將於完
成學習後2週內取得時數 16

Step 1. 點選學習資訊 *目前協助上傳環境教
育時數之數位學習網
站名單及連結

Step 2. 點選網路學習



貳、學習資訊
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線上觀看影片即獲得環境教育時數，除環境部製作之影片
外，亦包含從各部會蒐集而來之環境教育影片。

影片專區

環境部、國家環境研究院、教育部、認證機構及經申請後
核可之機關單位，所開辦作為認證展延申請之活動。

展延活動

全國提報單位/開課單位於系統內所公告之活動，可透過搜
尋條件設定進行查詢。

其他活動

依《環境教育法》規範，於通過認證之環境教育設施場所
辦理之環境教育，方可視為戶外學習。

戶外學習

提供與本系統配合上傳學習時數之數位學習網站連結，使
用者可藉此連結到各大數位學習網站。

網路學習



戶外學習
貳、學習資訊

Step 1. 點選學習資訊

*可連結至環境教育認證系統
查詢設施場所資訊

Step 2. 點選戶外學習
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參、檢視個人學習紀錄

＊開課單位登錄時數後，隔日方會匯入個人學習紀錄內 19

Step 2. 輸入查詢條件

Step 1. 點選個人學習紀錄

*檢視個人學習紀錄



參、檢視個人學習紀錄

Step3. 點選學習記錄下載
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下載學習記錄文件
行政院環境部 環境教育終身學習網

個人環境教育終身學習紀錄



肆、修改個人資料

＊個人調動服務單位後，務必儘快修正個人資料之服務單位代碼，
方能確保時數傳遞正常。 21

*更新資料前必需再
輸入一次登入密碼

Step 1. 點選修改
個人資料

Step 2. 修改資料後
點選更新



伍、忘記帳號密碼
Step 1. 點選忘記帳號/密碼

＊若您無法使用上述方法查詢帳號或重設密碼，請撥客服專線，由
客服人員核對註冊資料後，協助更新註冊資料 22

Step 2. 填寫個人資料後，
點選查詢

A. 手機簡訊

B. 電子信箱
https://elearn.moenv.gov.tw的網頁顯示：



伍、忘記帳號密碼（簡訊）

Step 3-A-2. 顯示您的帳號，
設定新密碼後，點選
確定送出即可更改

＊點選送出查詢後，請於15分鐘內完成密碼重設作業，
若超過時限，須重新操作查詢 23

Step 3-A-1. 個人手機收到簡訊後，
於網頁輸入驗證碼



伍、忘記帳號密碼（郵件）

＊點選送出查詢後，請於15分鐘內完成密碼重設作業，
若超過時限，須重新操作查詢

Step 3-B-2. 點選此網址至
密碼設定網頁

Step 3-B-1. 電子郵件內
顯示您的帳號

Step 3-B-3. 設定新密碼後，點選
確定送出即可更改

24

https://elearn.moenv.gov.tw:443/Member/ReSetPwd.aspx?kev=5E710CDB58CF9809EC7B8BED8BABF027F64738EEDC6D773C

<eeis@epa.gov.tw>



簡報結束
敬請指教

客服專線：02-66309988 #434
客服時間：週一至週五

上午08:30~12:00
下午13:30~17:30

客服信箱： epaelearn@gmail.com

mailto:epaelearn@gmail.com
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